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หมวด 4 การจัดระบบบริการครอบคลุมประเภทและประชากรทุกกลุ่มวัย  
 4.4 การบริการแพทย์แผนไทย 

 

จรัสศรี     อาจศิร ิ
กลุ่มงานการแพทย์แผนไทยและการแพทย์ทางเลือก 

ส านักงานสาธารณสุขจังหวัดหนองคาย 



ส่วนที่ 4 บริการด ี



       แบบประเมินรพ.สต.ติดดาว ปี 2561 

หมวด 4 การจัดระบบบริการครอบคลุมประเภทและประชากรทุกกลุ่มวัย 



          แบบประเมินรพ.สต.ติดดาว ปี 2561 (ต่อ) 

หมวด 4 การจัดระบบบริการครอบคลุมประเภทและประชากรทุกกลุ่มวัย 



          แบบประเมินรพ.สต.ติดดาว ปี 2561 (ต่อ) 

                        หมวด 4 การจัดระบบบริการครอบคลุมประเภทและประชากรทุกกลุ่มวัย 

(เครื่องมือที่สอดคลอ้งกับการบริการ : การบ ารุง รักษา หมุนเวียน) การบริการแพทย์แผนไทย ประกอบด้วย 10 รายการ  
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การบริการแพทย์แผนไทย (5 คะแนน) 

กรณี 1 มีบุคลากรผู้ผ่านการอบรมหลักสตูรการรักษาทางการแพทย์แผนไทยส าหรับ 
เจ้าหน้าที่สถานีอนามัย (60 ชม.) หรือหลักสูตรการใช้ยาแผนไทยในบัญชียาหลักแห่งชาติ ฯ 
เพียงอย่างเดียว  

กรณ ี2 มีบุคลากรผู้ผ่านการอบรมหลักสตูรการรักษาทางการแพทย์แผนไทย
ส าหรับเจ้าหน้าที่สถานอีนามัย (60 ชม.) หรือหลักสูตรการใช้ยาแผนไทยใน 
บัญชยีาหลักแห่งชาติ ฯ และผู้ช่วยแพทย์แผนไทย 

กรณี 3 มีบุคลากรผู้ผ่านการอบรมหลักสตูรการรักษาทาง 
การแพทย์แผนไทยส าหรับเจ้าหน้าที่สถานีอนามยั (60 ชม.)  
หรือหลักสูตรการใช้ยาแผนไทยในบัญชยีาหลักแห่งชาติ ฯ ,  
ผู้ช่วยแพทย์แผนไทย และบุคลากรแพทย์แผนไทยผู้ได้รับ 
ใบประกอบโรคศิลปะ ฯ 

จ าแนกตามบริบทรพ.สต. 

นางสาววิชุดา  แก้วค า 
แพทย์แผนไทย 

 

นางวิชชุดา  แสงรุ่ง 
ผู้สั่งการรักษา 

 

นางพรพรรณ ผาวงศ์ 
ผู้ช่วยแพทย์แผนไทย 

นายอุดมศักดิ ์ มหาชัย 
ผู้สั่งการรักษา 

 

นางวิชชุดา  แสงรุ่ง 
ผู้สั่งการรักษา 

 

นายอุดมศักดิ ์ มหาชัย 
ผู้สั่งการรักษา 

 

นางวิชชุดา  แสงรุ่ง 
ผู้สั่งการรักษา 

 

นายอุดมศักดิ ์ มหาชัย 
ผู้สั่งการรักษา 

 

นางพรพรรณ ผาวงศ์ 
ผู้ช่วยแพทย์แผนไทย 
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กรณี 1 รายการตรวจประเมิน 

Family folder 

1. มีฐานข้อมูลผู้รับบริการ (1 คะแนน) 

การทบทวนเหตุการณ์ไม่พึงประสงค์/ 

ข้อควรระวัง 
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1. มีฐานข้อมูลผู้รับบริการ (1 คะแนน) 

ทะเบียนการให้บริการแพทย์แผนไทย 

กรณี 1 รายการตรวจประเมิน (ต่อ) 
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1. มีฐานข้อมูลผู้รับบริการ (1 คะแนน) 

Health Data Center (HDC) 

กรณี 1 รายการตรวจประเมิน (ต่อ) 
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2. มีช่องทางการเข้าถึงบริการเชิงรุก เชิงรับ (1 คะแนน) 
2.1 ช่องทางการสื่อสาร การจัดบริการระบบให้ค าปรึกษา (โทรศัพท์, Line และ Facebook) 

กรณี 1 รายการตรวจประเมิน (ต่อ) 
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2. มีช่องทางการเข้าถึงบริการเชิงรุก เชิงรับ (1 คะแนน) 
2.1 ช่องทางการสื่อสาร การจัดบริการระบบให้ค าปรึกษา (สื่อประชาสัมพันธ์) 

 

 

กรณี 1 รายการตรวจประเมิน (ต่อ) 
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2. มีช่องทางการเข้าถึงบริการเชิงรุก เชิงรับ (1 คะแนน) 
2.2 โครงสร้างหน้าที่ความรับผิดชอบ 

กรณี 1 รายการตรวจประเมิน (ต่อ) 

นางวิชชุดา  แสงรุ่ง 
ผู้สั่งการรักษา 

 

นายอุดมศักดิ์  มหาชัย 
ผู้สั่งการรักษา 

 



13 

2. มีช่องทางการเข้าถึงบริการเชิงรุก เชิงรับ (1 คะแนน) 
2.3 ตารางการปฏิบัติงาน ตารางการให้บริการ ระบบจัดคิว 

กรณี 1 รายการตรวจประเมิน (ต่อ) 
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3. ระบบบริการ (1 คะแนน)  

กรณี 1 รายการตรวจประเมิน (ต่อ) 

รพ.สต.มีการให้บริการแพทย์แผนไทยโดยการใช้ยาสมุนไพร 
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3. ระบบบริการ (1 คะแนน)  
3.1 มี CPG รายบริการที่สนับสนุนจากแม่ข่าย (ไม่เกิน 5 ปี) 

CPG การใช้ยาสมุนไพร 

กรณี 1 รายการตรวจประเมิน (ต่อ) 
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3. ระบบบริการ (1 คะแนน)  
3.2 มีระบบรับ-ส่งต่อ 

กรณี 1 รายการตรวจประเมิน (ต่อ) 
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3. ระบบบริการ (1 คะแนน)  
3.3 มีเครื่องมือที่สอดคล้องกับการบริการ (การบ ารุง รักษา หมุนเวียน)  
ได้รับการสอบเทียบเครื่องมือ 3 รายการ 

เครื่องวัดความดันโลหิต อุปกรณ์ช่ังน  าหนัก วัดส่วนสูง อุปกรณ์วัดอุณหภูมิกาย 

กรณี 1 รายการตรวจประเมิน (ต่อ) 
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3. ระบบบริการ (1 คะแนน)  
3.3 มีเครื่องมือที่สอดคล้องกับการบริการ (การบ ารุง รักษา หมุนเวียน)        

แผนการสอบเทียบเครื่องมือ ใบแสดงผลการสอบเทียบเครื่องมือ 

กรณี 1 รายการตรวจประเมิน (ต่อ) 
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4. บุคลากรมีความรู้ ความเข้าใจ สามารถใช้ CPG และเครื่องมือในการให้บริการได้  
    (1 คะแนน)  

แนะน าการใช้ยาสมุนไพร 

กรณี 1 รายการตรวจประเมิน (ต่อ) 
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5. การบันทึกข้อมูล (1 คะแนน)   

ทะเบียนการให้บริการแพทย์แผนไทย JHCIS/HosPCU 

5.1 การบันทึกข้อมูลที่ให้บริการในเวชระเบียน (เอกสารหรือ Electronic file) 

กรณี 1 รายการตรวจประเมิน (ต่อ) 
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Family folder 

5. การบันทึกข้อมูล (1 คะแนน)   
5.2 การบันทึก Family folder ครบถ้วน สมบูรณ์ตามมาตรฐาน 

กรณี 1 รายการตรวจประเมิน (ต่อ) 
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1. มีฐานข้อมูลผู้รับบริการ (1 คะแนน) 

Family folder ทะเบียนการให้บริการแพทย์แผนไทย 

กรณี 2 รายการตรวจประเมิน  
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1. มีฐานข้อมูลผู้รับบริการ (1 คะแนน) 

เพิ่มเติม 

ข้อมูลการให้บริการนวด/ประคบ/อบสมุนไพร 

ของผู้ช่วยแพทย์แผนไทย Health Data Center (HDC) 

กรณี 2 รายการตรวจประเมิน (ต่อ) 
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2. มีช่องทางการเข้าถึงบริการเชิงรุก เชิงรับ (1 คะแนน) 
2.1 ช่องทางการสื่อสาร การจัดบริการระบบให้ค าปรึกษา (โทรศัพท์, Line และ สื่อประชาสัมพันธ์) 

กรณี 2 รายการตรวจประเมิน (ต่อ) 
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2. มีช่องทางการเข้าถึงบริการเชิงรุก เชิงรับ (1 คะแนน) 
2.2 โครงสร้างหน้าที่ความรับผิดชอบ 

เพิ่มเติม 

กรณี 2 รายการตรวจประเมิน (ต่อ) 

นางวิชชุดา  แสงรุ่ง 
ผู้สั่งการรักษา 

 

นายอุดมศักดิ์  มหาชัย 
ผู้สั่งการรักษา 

 

นางพรพรรณ ผาวงศ์ 
ผู้ช่วยแพทย์แผนไทย 
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2. มีช่องทางการเข้าถึงบริการเชิงรุก เชิงรับ (1 คะแนน) 
2.3 ตารางการปฏิบัติงาน ตารางการให้บริการ ระบบจัดคิว 

เพิ่มเติม 
ผู้ช่วยแพทย์แผนไทย 

กรณี 2 รายการตรวจประเมิน (ต่อ) 
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3. ระบบบริการ (1 คะแนน)  
กรณี 2 รายการตรวจประเมิน (ต่อ) 

รพ.สต.มีการให้บริการแพทย์แผนไทยตามมาตรฐานโรงพยาบาลสง่เสริมและสนบัสนุน 

การแพทย์แผนไทยและการแพทย์ผสมผสาน (รพ.สส.พท.) ด้านสถานที่ เครื่องมือเครื่องใช ้

และสิ่งแวดล้อม ได้แก่ การนวด ประคบสมุนไพร และอบสมุนไพร 

ห้องให้บริการแพทย์แผนไทย ห้องนวดเดี่ยว ห้องนวดรวม 



28 

3. ระบบบริการ (1 คะแนน)  
กรณี 2 รายการตรวจประเมิน (ต่อ) 

ที่วางหม้อนึ่งลูกประคบ 

กระโจมอบไอน  าสมุนไพร ห้องเปลี่ยนเสื อผ้า/ตู้ส าหรับเก็บของ 

ห้องน  า/อ่างล้างมือ 

ตู้อบไอน  าสมุนไพร 

ที่พักคอยผู้รับบริการ 
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3. ระบบบริการ (1 คะแนน)  
3.1 มี CPG รายบริการที่สนับสนุนจากแม่ข่าย (ไม่เกิน 5 ปี) 

CPG การใช้ยาสมุนไพร CPG โรคระบบกล้ามเนื อ 

เพิ่มเติม 

กรณี 2 รายการตรวจประเมิน (ต่อ) 
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3. ระบบบริการ (1 คะแนน)  
3.2 มีระบบรับ-ส่งต่อ 

กรณี 2 รายการตรวจประเมิน (ต่อ) 
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3. ระบบบริการ (1 คะแนน)  
3.3 มีเครื่องมือที่สอดคล้องกับการบริการ (การบ ารุง รักษา หมุนเวียน)  
ได้รับการสอบเทียบเครื่องมือ 3 รายการ  

เครื่องวัดความดันโลหิต อุปกรณ์ชั่งน  าหนัก วัดส่วนสูง อุปกรณ์วัดอุณหภูมิกาย 

แผนการสอบเทียบเครื่องมือ ใบแสดงผลการสอบเทียบเครื่องมือ 

กรณี 2 รายการตรวจประเมิน (ต่อ) 
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4. บุคลากรมีความรู้ ความเข้าใจ สามารถใช้ CPG และเครื่องมือในการให้บริการได้  
    (1 คะแนน)  

เพิ่มเติม 

แนะน าการใช้ยาสมุนไพร 

ผู้ช่วยแพทย์แผนไทยให้บริการ 
นวด/ประคบสมุนไพร 

กรณี 2 รายการตรวจประเมิน (ต่อ) 
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5. การบันทึกข้อมูล (1 คะแนน)   

ทะเบียนการให้บริการแพทย์แผนไทย JHCIS/HosPCU 

5.1 การบันทึกข้อมูลที่ให้บริการในเวชระเบียน (เอกสารหรือ Electronic file) 

ข้อมูลการให้บริการนวด/ประคบ/อบสมุนไพร 

ของผู้ช่วยแพทย์แผนไทย 

เพิ่มเติม 

กรณี 2 รายการตรวจประเมิน (ต่อ) 
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5. การบันทึกข้อมูล (1 คะแนน)   

Family folder 

5.2 การบันทึก Family folder ครบถ้วน สมบูรณ์ตามมาตรฐาน 

กรณี 2 รายการตรวจประเมิน (ต่อ) 
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1. มีฐานข้อมูลผู้รับบริการ (1 คะแนน) 

Family folder ทะเบียนการให้บริการแพทย์แผนไทย 

กรณี 3 รายการตรวจประเมิน  
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1. มีฐานข้อมูลผู้รับบริการ (1 คะแนน) 

เพิ่มเติม 

OPD แพทย์แผนไทย 
Health Data Center (HDC) 

กรณี 3 รายการตรวจประเมิน (ต่อ) 
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2. มีช่องทางการเข้าถึงบริการเชิงรุก เชิงรับ (1 คะแนน) 
2.1 ช่องทางการสื่อสาร การจัดบริการระบบให้ค าปรึกษา (โทรศัพท์, Line และ สื่อประชาสัมพันธ์) 

กรณี 3 รายการตรวจประเมิน (ต่อ) 
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2. มีช่องทางการเข้าถึงบริการเชิงรุก เชิงรับ (1 คะแนน) 
2.2 โครงสร้างหน้าที่ความรับผิดชอบ 

เพิ่มเติม 

กรณี 3 รายการตรวจประเมิน (ต่อ) 
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2. มีช่องทางการเข้าถึงบริการเชิงรุก เชิงรับ (1 คะแนน) 
2.3 ตารางการปฏิบัติงาน ตารางการให้บริการ ระบบจัดคิว 

เพิ่มเติม 
บุคลากรแพทย์แผนไทย 

กรณี 3 รายการตรวจประเมิน (ต่อ) 
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3. ระบบบริการ (1 คะแนน)  

กรณี 3 รายการตรวจประเมิน (ต่อ) 

รพ.สต.มีการให้บริการแพทย์แผนไทยโดยบุคลากรแพทย์แผนไทยผู้มีใบประกอบโรคศิลปะ ฯ 

ตามมาตรฐานโรงพยาบาลส่งเสริมและสนบัสนุนการแพทย์แผนไทยและการแพทย์ผสมผสาน 

(รพ.สส.พท.) ด้านสถานที่ เครื่องมือเครื่องใช ้และสิ่งแวดล้อม 

อาคารแพทย์แผนไทย ตรวจวินิจฉัยโรคทางการแพทย์แผนไทย รักษาโรคข้อเข่าเสื่อมโดยการพอกยาสมุนไพร 
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3. ระบบบริการ (1 คะแนน)  
กรณี 3 รายการตรวจประเมิน (ต่อ) 

ประคบสมุนไพร 

อบไอน  าสมุนไพร 

นวดไทย 

ใช้ยาสมุนไพร 
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3. ระบบบริการ (1 คะแนน)  
3.1 มี CPG รายบริการที่สนับสนุนจากแม่ข่าย (ไม่เกิน 5 ปี) 

CPG การใช้ยาสมุนไพร CPG โรคระบบกล้ามเนื อ 

เพิ่มเติม 

CPG โรคข้อเข่าเสื่อม 

กรณี 3 รายการตรวจประเมิน (ต่อ) 
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3. ระบบบริการ (1 คะแนน)  
3.2 มีระบบรับ-ส่งต่อ 

กรณี 3 รายการตรวจประเมิน (ต่อ) 
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3. ระบบบริการ (1 คะแนน)  
3.3 มีเครื่องมือที่สอดคล้องกับการบริการ (การบ ารุง รักษา หมุนเวียน)  
ได้รับการสอบเทียบเครื่องมือ 3 รายการ  

เครื่องวัดความดันโลหิต อุปกรณ์ชั่งน  าหนัก วัดส่วนสูง อุปกรณ์วัดอุณหภูมิกาย 

แผนการสอบเทียบเครื่องมือ ใบแสดงผลการสอบเทียบเครื่องมือ 

กรณี 3 รายการตรวจประเมิน (ต่อ) 
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4. บุคลากรมีความรู้ ความเข้าใจ สามารถใช้ CPG และเครื่องมือในการให้บริการได้  
    (1 คะแนน)  

เพิ่มเติม 

แนะน าการใช้ยาสมุนไพร ผู้ช่วยแพทย์แผนไทย 
ให้บริการนวด/ประคบสมุนไพร 

แพทย์แผนไทยตรวจวินิจฉัย 
และรักษาโรคทางการแพทย์แผนไทย 

กรณี 3 รายการตรวจประเมิน (ต่อ) 
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5. การบันทึกข้อมูล (1 คะแนน)   

ทะเบียนการให้บริการแพทย์แผนไทย JHCIS/HosPCU 

5.1 การบันทึกข้อมูลที่ให้บริการในเวชระเบียน (เอกสารหรือ Electronic file) 
เพิ่มเติม 

OPD แพทย์แผนไทย 

กรณี 3 รายการตรวจประเมิน (ต่อ) 
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5. การบันทึกข้อมูล (1 คะแนน)   

Family folder 

5.2 การบันทึก Family folder ครบถ้วน สมบูรณ์ตามมาตรฐาน 

กรณี 3 รายการตรวจประเมิน (ต่อ) 
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ขอบคุณค่ะ 


